[image: image1.jpg]Fundusze
Europejskie
Program Regionalny



[image: image2.jpg]Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

** ok

** %

gk

* ok




[image: image3.png]ZAWODOWCY
NA START «"



[image: image4.png]


 

Załącznik nr 1 do SIWZ
Szczegółowy  Opis Przedmiotu Zamówienia
Nr postępowania PU-ZnS-3211/4/18
Przedmiotem zamówienia jest usługa szkoleniowa obejmująca zorganizowanie 
i przeprowadzenie kursów zawodowych obsługi maszyn i urządzeń dla uczniów przedmiotów zawodowych (3 części) w ramach projektu „Zawodowcy na start” współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego, oraz egzaminu końcowego dla uczniów przedmiotów zawodowych. 

Celem kursu jest teoretyczne i praktyczne przygotowanie uczestników szkolenia do obsługi maszyn i urządzeń: wózka widłowego, koparko-ładowarki oraz urządzenia GPS, a przez to podniesienie kwalifikacji i umiejętności zawodowych. Przekazanie wiedzy praktycznej jak i teoretycznej oraz zachęcenie do ćwiczenia nowych umiejętności, które mogą zapewnić dalszy rozwój oraz zwiększyć ich szanse na rynku pracy, a także wydanie uczestnikom zaświadczeń o ukończeniu kursu potwierdzających ich kompetencje.
Przedmiot zamówienia został podzielony na trzy części: 

I część: 

Kurs zawodowy „Obsługa wózka widłowego” dla uczniów przedmiotów zawodowych. Celem kursu jest uzyskanie przez słuchaczy wiedzy i umiejętności 
z zakresu obsługi i kierowania wózkiem widłowym, przygotowanie do samodzielnego prowadzenia wózka i wykonywanie operacji manewrowych.
Uczestnicy kursu: 
maksymalnie 40 uczniów (ukończone 18 lat) przedmiotów zawodowych:

1) Zespołu Szkół Technicznych w Strzyżowie - 10 osób (1 grupa)
2) Zespołu Szkół w Czudcu - 5 osób (1 grupa)
3) Zespołu Szkół im. dr J. Zwierza w Ropczycach -  11 osób (1 grupa)

4) Zespołu Szkół Agrotechnicznych w Ropczycach – 14 osób (1 grupa)
Przewidywana liczba grup do przeszkolenia przez Wykonawcę: 4 

Czas trwania kursu: 

67 godzin szkoleniowych.
Miejsce szkolenia (zajęcia teoretyczne)
1) Zespół Szkół Technicznych w Strzyżowie 
2) Zespół Szkół w Czudcu 
3) Zespół Szkół im. dr J. Zwierza w Ropczycach 

4) Zespół Szkół Agrotechnicznych w Ropczycach 
lub

inny punkt przystosowany na potrzeby kursu na terenie miasta Strzyżów (pkt 1), gminy Czudec (pkt 2), miasta Ropczyce (pkt 3 i 4).
Na potrzeby prowadzenia zajęć praktycznych Wykonawca zobowiązany jest zapewnić plac manewrowy zlokalizowany w odległości do 50  km od siedziby poszczególnych szkół. 

Program i harmonogram kursu
1) Wykonawca zobowiązany będzie przygotować szczegółowy program kursu zwany dalej „programem”, zawierający zagadnienia podzielone na moduły oraz część teoretyczną (48 godzin szkoleniowych) i praktyczną (19 godzin szkoleniowych), a w szczególności omówienie zagadnień z zakresu:
· Wiadomości o dozorze technicznym

· Typy stosowanych wózków jezdniowych

· Budowa wózka

· Czynności kierowcy przy obsłudze wózków przed podjęciem pracy i po pracy wózkami

· Czynności kierowcy w czasie pracy wózkami

· Wiadomości z zakresu ładunkoznawstwa

· Wiadomości z zakresu BHP

· Bezpieczna obsługa wymiany butli gazowej

· Praktyczna nauka jazdy
2) Przygotowany przez Wykonawcę program musi zawierać minimum:
· założenia ogólne (minimum: nazwa kursu, krótki opis kursu, cele kursu),

· plan kursu zawierający minimum: moduły tematyczne, ogólny zakres treści, liczba dni oraz liczba godzin w rozbiciu na część teoretyczną i praktyczną,

2) Wykonawca zobowiązany jest do przygotowania harmonogramu kursu 
(z rozpisaniem na daty i godziny prowadzenia zajęć) uwzględniającego zagadnienia wskazane przez Zamawiającego.
3) Wykonawca dostarczy szczegółowy program oraz harmonogram kursu do pięciu dni od podpisania umowy w celu akceptacji przez Zamawiającego. Wszelkie zmiany w ww. dokumentach muszą zostać uzgodnione 
z Zamawiającym i nie wymagają zmiany umowy.
Zamawiający wymaga aby na 1 grupę liczącą do 10 osób przypadał 1 wózek widłowy, a dla grupy liczącej powyżej 10 osób 2 wózki widłowe. Wózki widłowe muszą posiadać ważne badania techniczne. 
II część: 

Kurs zawodowy „Operator koparko-ładowarki” dla uczniów przedmiotów zawodowych. Celem kursu jest nabycie kompetencji pozwalających na zapoznanie się z  pracą operatora koparko-ładowarki. 

Uczestnicy kursu: 
maksymalnie 67 uczniów (ukończone 18 lat) przedmiotów zawodowych:

1) Zespołu Szkół Technicznych w Strzyżowie - 20 osób (2 grupy po 10 osób)
2) Zespołu Szkół im. dr J. Zwierza w Ropczycach -  25 osób (2 grupy: 13 i 12 osób)
3) Zespołu Szkół Agrotechnicznych w Ropczycach – 15 osób (1 grupa)
4) Zespołu Szkół Technicznych w Sędziszowie Małopolskim – 7 osób (1 grupa)

Przewidywana liczba grup do przeszkolenia przez Wykonawcę: 6 
Czas trwania kursu:
70 godzin szkoleniowych

Miejsce szkolenia (zajęcia teoretyczne):

1) Zespół Szkół Technicznych w Strzyżowie 
2) Zespół Szkół im. dr J. Zwierza w Ropczycach 
3) Zespół Szkół Agrotechnicznych w Ropczycach 
4) Zespół Szkół Technicznych w Sędziszowie Małopolskim 

lub

inny punkt przystosowany na potrzeby kursu na terenie miasta Strzyżów (pkt 1), miasta Ropczyce (pkt 2 i 3), miasta Sędziszów Małopolski (pkt 4).

Na potrzeby prowadzenia zajęć praktycznych Wykonawca zobowiązany jest zapewnić plac manewrowy z możliwością prowadzenia robót ziemnych, zlokalizowany w odległości do 50  km od siedziby poszczególnych szkół. 

Program i harmonogram kursu
1) Wykonawca zobowiązany będzie przygotować szczegółowy program kursu zwany dalej „programem”, zawierający zagadnienia podzielone na moduły oraz część teoretyczną (52 godziny szkoleniowe) i praktyczną (18 godzin szkoleniowych), a w szczególności omówienie zagadnień z zakresu:
· Bhp ogólne dla wszystkich maszyn 

· Podstawy elektrotechniki

· Silniki spalinowe

· Elementy hydrauliki

· Użytkowanie i obsługa maszyn roboczych 

· Użytkowanie eksploatacyjne

· Dokumentacja techniczna 

· Koparko-ładowarki – przedmioty specjalistyczne klasa III (ogólna budowa 
i obsługa koparko-ładowarek, technologia robót realizowanych koparko-ładowarkami, zajęcia praktyczne wykonywane koparko-ładowarkami).

2) Przygotowany przez Wykonawcę program musi zawierać minimum:
· założenia ogólne (minimum: nazwa kursu, krótki opis kursu, cele kursu),

· plan kursu zawierający minimum: moduły tematyczne, ogólny zakres treści, liczba dni oraz liczba godzin w rozbiciu na część teoretyczną i praktyczną.
3) Wykonawca zobowiązany jest do przygotowania harmonogramu kursu 
(z rozpisaniem na daty i godziny prowadzenia zajęć) uwzględniającego zagadnienia wskazane przez Zamawiającego.
4) Wykonawca dostarczy szczegółowy program oraz harmonogram kursu do pięciu dni od podpisania umowy w celu akceptacji przez Zamawiającego. Wszelkie zmiany w ww. dokumentach muszą zostać uzgodnione 
z Zamawiającym i nie wymagają zmiany umowy.

Zamawiający wymaga aby na 1 grupę przypadała 1 koparko-ładowarka. Koparko-ładowarka musi posiadać ważne badania techniczne. 
III część:

Kurs zawodowy „Obsługa urządzenia GPS” dla uczniów przedmiotów zawodowych. Celem kursu jest poznanie zasad funkcjonowania satelitarnych systemów pozycjonowania i nabycie umiejętności praktycznych takich, jak: 

· zaplanowanie pomiarów,

· przygotowanie danych, 

· prawidłowe prowadzenie pomiarów GNSS/GPS w realnych, zróżnicowanych warunkach terenowych, 

· zdolność unifikacji danych z różnych źródeł z technologią GNSS/GPS-GIS,
· poznanie funkcji oprogramowania specjalistycznego pomocnych 
w przygotowaniu i obróbce danych,

· opracowanie wyników pomiarów.

Uczestnicy kursu:

 maksymalnie 70 uczniów przedmiotów zawodowych: 
1) Zespołu Szkół im. dr J. Zwierza w Ropczycach -  31 osób (3 grupy: 10, 10 i 11 osób)
2) Zespołu Szkół Agrotechnicznych w Ropczycach – 39 osób (3 grupy po 13 osób)
Przewidywana liczba grup do przeszkolenia przez Wykonawcę: 6 
Czas trwania kursu: 

70 godzin szkoleniowych

Miejsce szkolenia (zajęcia teoretyczne i praktyczne):

1) Zespół Szkół im. dr J. Zwierza w Ropczycach -  31 osób (3 grupy: 10, 10 i 11 osób)
2) Zespół Szkół Agrotechnicznych w Ropczycach – 39 osób (3 grupy po 13 osób)
lub

inny punkt przystosowany na potrzeby kursu na terenie miasta Ropczyce.
Zajęcia praktyczne wymagające przeprowadzenia ćwiczeń w terenie zgodnie 
z programem kursu, Wykonawca przeprowadzi na terenie miasta Ropczyce.
Program i harmonogram kursu

1) Wykonawca zobowiązany będzie przygotować szczegółowy program kursu zwany dalej „programem”, zawierający zagadnienia podzielone na moduły oraz część teoretyczną (20 godzin szkoleniowych) i praktyczną (50 godzin szkoleniowych), a w szczególności omówienie zagadnień z zakresu:
Część teoretyczna:
· Podstawowe pojęcia związane z pomiarami satelitarnymi

· Podstawy funkcjonowania satelitarnych systemów pozycjonowania

· Globalny System Nawigacji Satelitarnej GNSS

· Układy odniesienia i systemy współrzędnych

· Zasada działania odbiornika GPS

· Pomiary kodowe i fazowe

· Odbiorniki jedno- i dwuczęstotliwościowe

· Segmenty GPS: kosmiczny, kontroli i użytkownika

· Dokładność pomiarów

· Parametry dokładności pomiarów: PDOP, GDOP, VDOP, TDOP

· Refrakcja jonosferyczna i troposferyczna 

· Interferencja fal 

· Sposoby uzyskiwania wysokich dokładności

· Sieć permanentnych stacji referencyjnych

Część praktyczna:

· Zapoznanie się z odbiornikiem GNSS/GPS

· Przegląd sprzętu i jego obsługa

· Oprogramowanie i akcesoria

· Planowanie misji pomiarowej - przewidywanie optymalnego czasu i warunków pomiaru

· Konfiguracja oprogramowania i odbiornika

· Ustawienia zwiększające dokładności pomiaru

· Wybór odpowiedniego odwzorowania/odniesienia 

· Praca na warstwach oraz przygotowanie tematycznej mapy wektorowej

· Podkłady rastrowe - mapy topograficzne i  ortofotomapy 

· Dane opisowe

· Tworzenie formularzy zbierania danych na potrzeby projektu

· Eksport danych do odbiornika

· Pomiary inwentaryzacyjne obiektów punktowych i liniowych

· Pomiary poligonowe

· Pomiary ciągłe i uśrednione

· Tyczenie linii

· Wspomaganie pomiarów GPS pomiarami wykonywanymi dalmierzem laserowym

· Podnoszenie precyzji pomiarów z wykorzystaniem danych dostępnych 
w internecie z referencyjnych stacji permanentnych

· Elementy aktualizacji baz GIS z użyciem pomiarów GPS

· Generowanie raportów oraz wydruk mapy

· Gry terenowe z wykorzystaniem wiedzy zdobytej na kursie. 

2) Przygotowany przez Wykonawcę program musi zawierać minimum:
· założenia ogólne (minimum: nazwa kursu, krótki opis kursu, cele kursu),

· plan kursu zawierający minimum: moduły tematyczne, ogólny zakres treści, liczba dni oraz liczba godzin w rozbiciu na część teoretyczną i praktyczną,

3) Wykonawca zobowiązany jest do przygotowania harmonogramu kursu 
(z rozpisaniem na daty i godziny prowadzenia zajęć) uwzględniającego zagadnienia wskazane przez Zamawiającego.
4) Wykonawca dostarczy szczegółowy program oraz harmonogram kursu do pięciu dni od podpisania umowy w celu akceptacji przez Zamawiającego. Wszelkie zmiany w ww. dokumentach muszą zostać uzgodnione 
z Zamawiającym i nie wymagają zmiany umowy. 
Materiały szkoleniowe - część praktyczna:

Wykonawca musi dysponować materiałami i sprzętem do prowadzenia zajęć praktycznych zgodnie z programem  kursu, w szczególności zapewni nw. zestaw 
przypadający na maksymalnie 2 uczestników kursu:

· geodezyjny odbiornik i kontroler GNSS z akcesoriami 

· dalmierz laserowy 

· zestaw komputerowy z oprogramowaniem niezbędnym do opracowania pomiarów geodezyjnych 
· podkłady rastrowe (mapy topograficzne, ortofotomapy) 

Informacje wspólne dla trzech części zamówienia
Zamawiający nie przewiduje łączenia grup w celu przeprowadzenia kursu (dotyczy zajęć teoretycznych i praktycznych).
Odzież i obuwie ochronne: 
Wykonawca zapewnia wszystkim uczestnikom kursu ubrania i obuwie ochronne stosownie do kursu zgodnie z przepisami BHP.
Ubezpieczenie:

1) Wykonawca zapewnia ubezpieczenie NNW (nie mniej niż 10 000 zł na osobę)

i OC (nie mniej niż 50 000 zł) dla uczestników kursu na czas trwania kursu. 

2) Wykonawca przekazuje zamawiającemu kopie opłaconych polis ubezpieczeniowych dotyczących ubezpieczenia uczestników kursu w zakresie NNW i OC wraz z listą osób ubezpieczonych najpóźniej w dniu rozpoczęcia zajęć.
3) Ubezpieczenie OC dotyczy wyłącznie cz. I i II zamówienia.
Badania lekarskie:

Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia każdemu uczestnikowi przed rozpoczęciem kursu przeprowadzenia badań lekarskich, jeśli są niezbędne do uczestnictwa w kursie.
Weryfikacja faktu nabycia kompetencji

Wykonawca zobowiązany będzie przygotować dokument o nazwie „Weryfikacja faktu nabycia kompetencji przez uczestników kursu”, do pięciu dni od podpisania umowy, na podstawie którego dokona w ramach realizacji kursu weryfikacji  faktu nabycia kompetencji przez uczestników szkolenia w oparciu 
o następujące etapy:

a) etap 1 – zakres. Wykonawca w ramach etapu 1 zdefiniuje grupę docelową kursu, która zostanie poddana ocenie.

b) etap 2 – wzorzec. Wykonawca w ramach etapu 2 zdefiniuje standard wymagań tj. efektów uczenia się, które osiągną uczestnicy w ramach realizacji kursu

c) etap 3 – ocena. Wykonawca przeprowadzi weryfikacje standardu wymagań tj. efektów uczenia się na podstawie opracowanych kryteriów oceny po zakończeniu kursu

d) etap 4 – porównanie. Wykonawca porówna po zakończeniu kursu wyniki uzyskane przez uczestników szkolenia w ramach etapu 3. (ocena) z przyjętymi wymaganiami (określonymi na etapie 2. efektami uczenia się).

Zamawiający ma prawo przedstawić uwagi do dokumentu, a Wykonawca ma obowiązek je uwzględnić.

Materiały szkoleniowe - część teoretyczna:

1) Każdy uczestnik szkolenia otrzyma od Wykonawcy materiały szkoleniowe, w skład których wchodzą: materiały dydaktyczne  np. skrypt szkoleniowy podręcznik lub wydruk trwale spięty (spójne z zakresem tematycznym kursu) wraz z notesem i długopisem.
2) Materiały szkoleniowe powinny być rozdane uczestnikom kursu w pierwszym dniu zajęć za potwierdzeniem odbioru (wg wzoru przekazanego przez Zamawiającego).
3) Na potrzeby prowadzenia zajęć teoretycznych Wykonawca zapewnia sprzęt audiowizualny (rzutnik multimedialny, laptop, ekran). 
Koszty dotyczące korzystania z pomieszczeń, maszyn i  urządzeń, w celu przeprowadzenia kursu (część teoretyczna i praktyczna) ponosi Wykonawca.
Koszty dojazdu na zajęcia praktyczne (dotyczy cz. I i II zamówienia):
W przypadku organizacji i przeprowadzenia kursu poza siedzibą szkoły/placówki oświatowej, Wykonawca zapewnia uczestnikom transport (przewóz busem) 
w następujący sposób:
1) przewóz z miejsca siedziby szkoły/placówki oświatowej, w której uczniowie się kształcą do miejsca realizacji zajęć praktycznych,
2) przewóz z miejsca realizacji zajęć praktycznych do miejsca siedziby szkoły/placówki oświatowej, w której uczniowie się kształcą.
Forma kursu:

Zajęcia teoretyczne i praktyczne będą realizowane w formie pozalekcyjnej w godzinach popołudniowych i w dni wolne. Wymiar godzin:

1) W dni pon. – pt.; min. 1 zajęcia tygodniowo x 4 godz. szkoleniowe, max. 3 zajęcia tygodniowo x 4 godz. szkoleniowe tygodniowo.
1 zajęcia = 4 godz. szkoleniowe dziennie

2) W dni wolne od nauki szkolnej z wyłączeniem świąt i niedziel: od 6 do 8 godz. szkoleniowych. 

1 godzina szkoleniowa zajęć teoretycznych = 45 minut, 1 godzina zajęć praktycznych = 45 minut. 
Catering (przerwa kawowa, obiad):
1) W ramach realizacji zajęć w dni pon. – pt. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia dla każdego uczestnika kursu przerwy w postaci: herbata, cukier, woda mineralna niegazowana i gazowana (min. 0,2 l na osobę), ciastka min. 2 rodzaje, posiłek w formie bułki/kanapki (pełnowartościowy z wędliną lub serem do wyboru i dodatkiem warzywnym) dla każdego uczestnika kursu na każdy dzień szkoleniowy. 

2) W ramach realizacji zajęć w dni wolne od nauki szkolnej z wyłączeniem świąt i niedziel. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia dla każdego uczestnika kursu przerwy w postaci:  herbata, cukier, woda mineralna niegazowana 
i gazowana (min. 0,2 l na osobę), ciastka min. 2 rodzaje, obiadu w postaci dania jarskiego lub mięsnego z surówką i ziemniakami dla każdego uczestnika kursu na każdy dzień szkoleniowy dla każdego uczestnika.
3) Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia serwetek, kubków do zimnych i ciepłych napojów i wszystkich pozostałych akcesoriów niezbędnych do prawidłowej realizacji cateringu w ww. formie, a także zbierać naczynia oraz resztki pokonsumpcyjne najpóźniej w czasie 30 minut po zakończeniu przerwy.
Ankiety ewaluacyjne:
Wykonawca jest zobowiązany do:
1) przeprowadzenia wśród uczestników kursu ankiet ewaluacyjnych w terminach wyznaczonych przez Zamawiającego, (Zamawiający dostarczy wzór ankiet ewaluacyjnych).
2) dostarczenia Zamawiającemu wypełnionych przez uczestników ankiet wraz 
z raportem zbiorczym zawierającym analizę danych zawartych w ankietach w terminie nie dłuższym niż 7 dni roboczych od daty przeprowadzenia badania ankietowego.
Egzamin końcowy:

Po zakończeniu kursu, Wykonawca jest zobowiązany do przeprowadzenia egzaminu końcowego z przeprowadzonego kursu oraz przedstawienia wyników z egzaminu 
w formie protokołu Zamawiającemu.
Dokumentacja kursu:

Wykonawca jest zobowiązany do:
1) prowadzenia na bieżąco dokumentacji z przebiegu kursu w ramach realizacji przedmiotu umowy.

2) zabezpieczenia i przechowywania wszelkich dokumentów związanych z realizacją umowy w sposób zapewniający dostępność, poufność i bezpieczeństwo, oraz udostępnienia ich instytucjom krajowym i Unii Europejskiej upoważnionym do kontroli.
3) sporządzenia i wydania wszystkim uczestnikom kursu zaświadczeń
ukończenia kursu, zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami, zaś Zamawiającemu przekazania listy potwierdzającej odbiór
zaświadczeń przez uczestników. Zaświadczenie ukończenia kursu winno być zgodne z rozporządzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 11 stycznia 2012r. w sprawie kształcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych (Dz. U. 2014 poz. 622). Zaświadczenia powinny zawierać logotypy zgodne z wytycznymi EFS. Wzór zaświadczenia przygotowany przez Wykonawcę zostanie uprzednio zaakceptowany przez Zamawiającego w terminie 7 dni przed dniem zakończenia kursu. W przypadku, gdy Wykonawca posiada w ramach kursu prawo wydania zaświadczeń na drukach MEN, jest on zobowiązany do wystawienia uczestnikom tego kursu dwóch zaświadczeń tj. jednego na druku MEN oraz drugiego z oznaczeniami unijnymi i projektowymi. Zaświadczenia ukończenia kursu obsługi wózka widłowego, należy wydać również w j. angielskim.
4) przekazania Zamawiającemu w terminie 5 dni roboczych od daty zakończenia kursu, kompletu dokumentów obejmującego m.in.:

· Dziennik zajęć zawierający m.in. czas i tematykę zajęć, szczegółowy program szkolenia, listę obecności uczestników, listę potwierdzająca odbiór materiałów szkoleniowych, listę potwierdzającą odbiór zaświadczeń o ukończeniu kursu, listę potwierdzającą odbiór cateringu, listę potwierdzająca odbiór odzieży ochronnej
· Protokół z przeprowadzonego egzaminu końcowego (wewnętrznego) dla uczestników kursu
· Kopie wszystkich zaświadczeń ukończenia kursu

· Dokumentację fotograficzną z prowadzonego kursu (min. 5 zdjęć - część teoretyczna, min. 20 zdjęć - część praktyczna) na płycie CD lub DVD
· Kopie zaświadczeń lekarskich uczestników kursu, w przypadku przeprowadzenia badań lekarskich.
Zasady promocji i oznakowania:
Wykonawca jest zobowiązany do umieszczania obowiązujących logotypów  tj. logotypów projektu, znaku Unii Europejskiej złożony z flagi UE, napisu Unia Europejska i nazwy Europejski Fundusz Społeczny, znaku Funduszy Europejskich Program Regionalny, logo promocyjne Województwa Podkarpackiego oraz logo Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Rzeszowie na wszelkich dokumentach powstających w ramach realizacji przedmiotu umowy zgodnie z aktualnymi wytycznymi RPO Województwa Podkarpackiego na lata 2014-2020 oraz Wytycznymi w zakresie informacji i promocji programów operacyjnych polityki spójności na lata 2014-2020  oraz zobowiązania się do przestrzegania określonych w nich reguł informowania o przedmiocie umowy i oznaczania tj.: oznaczania budynków i pomieszczeń, w których realizowany jest kurs oraz informowania uczestników o współfinansowaniu przedmiotu umowy ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego.
Współpraca z Zamawiającym: 

1) Wykonawca jest zobowiązany do: 
· pozostawania w bieżącej współpracy z Biurem projektu (PCEN w Rzeszowie, ul. Niedzielskiego 2, 35 – 036 Rzeszów),
· natychmiastowego informowania Zamawiającego o zaistniałych problemach i trudnościach oraz obiektywnych ograniczeniach występujących przy realizacji umowy.

2) Wykonawca podlega hospitacji i kontroli prowadzonej przez upoważnionego pracownika Zamawiającego (w tym niezapowiedzianej) oraz przez uprawnione organy nadzoru.
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