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Nastolatki wobec Internetu - GENEZA BADANIA

W 2014 roku, na zlecenie NASK oraz Rzecznika Praw Dziecka, WSNS PEDAGOGIUM przeprowadzita ba-
dania ,Nastolatki wobec Internetu”. Bylo to ogdlnopolskie badanie miodziezy gimnazjalnej i licealnej,
pierwszego pokolenia oséb urodzonych i wychowanych juz w cyfrowym swiecie. Wyniki ujawnity istnienie
nowych zjawisk, dotychczas nieobecnych w dyskusji publicznej nad wyzwaniami edukacyjnymi, wychowaw-
czymi czy socjologicznymi.

Wyniki badania zainicjowaly dyskurs naukowy i ozywity dziaftania praktyczne w zakresie edukacyjnej roli
nowych technologii. Naukowe i oswiatowe znaczenie sformutowanych wéwczas probleméw badawczych
spowodowato podjecie przez NASK decyzji o realizacji drugiej edycji badan pn. ,Nastolatki 3.0".

Niniejsze opracowanie przedstawia tylko wybrane wyniki ogélnopolskiego badania, przeprowadzonego
we wrzesniu 2016 roku.

Pelen raport z badania, zaprezentowany zostanie w styczniu 2017 roku.

INASK, grudzieri 2016 .
Realizacja: Instytut badawczy NASK

Zespot badawczy pod kierownictwem prof. dr hab. Macieja Tanasia w skiadzie: Wojciech Kamieniecki,
Marcin Bochenek, Agnieszka Wroriska, Rafat Lange, Mariusz Fila i Bartosz Loba

Badanie przeprowadzone przez Fundacje Pedagogium we wspotpracy z Osrodkiem Sondazy Spotecznych
Opinia w czerwcu 2016 roku pod opieka naukowa prof. dr hab. Marka Konopczynskiego.



KORZYSTANIE Z INTERNETU — CZESTOTLIWOSC, WYKORZYSTANIE, URZADZENIA

Jak czesto korzystasz z Internetu?

nie korzysta
w domu w ogole

w domu korzysta 0
wiele razy dziennie O 7 A)
(caty czas jest )
dostepny online)

é 93,4%

W domu codziennie z Internetu korzysta 93,4% badanych. Mozna wiec przyja¢, ze korzystanie z sieci wéréd

mtodego pokolenia jest zjawiskiem powszechnym.

Zdecydowana wiekszos$¢ nastolatkéw deklaruje, ze z Internetu korzysta w sposoéb regulamy (jest w miare
mozliwosci stale on-line). Miejscem, gdzie nastolatki korzystajg z Internetu w sposéb regularny jest gospo-
darstwo domowe (80%). W szkole on-line pozostaje 39,2 % badanych.

Zaledwie 0,7% deklaruje, ze nie korzysta z Internetu w domu, co moze $wiadczy¢ o braku dostepu do
Internetu, zarbwno w formie statego facza, jak i pakietu danych. Warto zwréci¢ uwage, ze okoto 30% na-
stolatkéw pozostaje stale on-line, i to niezaleznie od zmian miejsca pobytu (29,1% jest on-line ,w drodze”,
a 32,4% u znajomych).



w drodze np.z domu . W miejscach .
w domu w szkole do szkoly u znajomych publicznych, gdzie jest
1 dostepna sie¢ WiFi
% % % % %
wiele razy dziennie, caly czas 80,0 39,2 29,1 32,4 29,7
raz dziennie 13,4 23,3 15,9 11,2 12,7
kilka razy w tygodniu 50 10,6 10,3 11,7 12,7
kilka razy w miesigcu 0,9 2,0 6,6 20,5 16,0
nie korzystam 0,7 17,8 38,1 24,3 28,8

2. Jak czesto do przegladania Internetu uzywasz...?

komputera konsoli do teJefonu
5 R laptopa e tabletu k?r:r?];krgfgigo Inne
% % % % % %
0-1 godz. dziennie 18,3 27,0 12,7 16,3 18,4 4,1
1-3 godz. dziennie 14,3 24,0 4,7 8,0 26,6 1,8
3-5 godz. dziennie 7,3 8,1 1,9 2,6 19,2 0,9
5 godz. dziennie i diuzej 7,3 6,0 2,2 1,9 2,1
nie korzystam 52,8 34,9 78,6 71,2 4,5 21,1




Postugiwanie sie urzadzeniami mobilnymi zaleznie od pfci

Interesujgce sg roznice w postugiwaniu sie urzadzeniami mobilnymi w przez uzytkownikéw zaleznie od
ptci.- Wéréd dziewczat niekorzystanie z komputeréw stacjonarnych deklaruje 69%, natomiast wsréd chtop-
cow urzadzenia tego typu s3 nadal stosunkowo popularne — korzystanie z komputera deklaruje 63,9%
chtopcow. Odmienne jest korzystanie z laptopa przez badane osoby pici meskiej i zenskiej., Niekorzysta-
nie deklaruje 44,7% chtopcow i 25,3% dziewczat.

Wskazuje to na odmienne style korzystania z urzadzen w zaleznosci od plci. Komputery stacjonarne, dla

przyktadu, sg przystosowane w duzo wigkszym stopniu do gier, podczas gdy urzadzenia przenosne sg wy-
godniejsze do korzystania z portali spotecznosciowych.

Potwierdzeniem powyzszego s3 rozktady odpowiedzi na pytanie o korzystanie z konsol do gier. Tu réwniez
niekorzystanie deklarujg czesciej dziewczeta (86%) niz chiopcy (70,7%).

Brak jest natomiast réznic pomiedzy dziewczetami i chtopcami w czestotliwosci korzystania z tabletow
I smartfonow.

fot.: http://www.strefalaptopa.pl/wp-content/uploads/2016/01/tablet-vs-smartfon.jpg



3. Jak czesto komunikujesz sie przez Internet z...?

: : Znajomymi chtopakiem/dziewczyna,
kolegami/ kolegami/ . . :
. : : : . : . .| z Internetu, ktorych |z ktérym(g) pozostajesz
rodzicami | nauczycielami | kolezankami | kolezankami : . - :
3 nie poznates w bliskich relacjach
ze szkoly | spoza szkoly Lo .
w Swiecie realnym uczuciowych
% % % % % %
kilka razy
e 9,4 1,2 67,7 59,9 14,6 45,4
raz dziennie 6,6 1,3 11,0 10,2 6,4 4,9
kilka razy 9,0 4,1 11,9 15,3 8,6 4,7
w tygodniu ! ’ ' ' ! '
kilka razy
e 6,9 11,0 4,5 6,6 8,9 2,3

Internet dla mtodziezy to przede wszystkim medium komunikacji ze znajomymi ze szkoty (20,6%).

stanowig znaczace sa rowniez kontakty ze znajomymi spoza szkoty (85,4%). Aplikacje internetowe (komu-
nikatory i serwisy spotecznosciowe) zastepujg nastolatkom kontakt telefoniczny, poszerzaja tez i zmieniajq

przestrzen i formy interakcji.

Staty kontakt (,kilka razy dziennie”) za posrednictwem Internetu ze swoim chfopakiem/dziewczyng dekla-
ruje 45,4% badanych. Wynik ten nie tylko potwierdza teze o zastepowaniu tradycyjnego kontaktu telefo-
nicznego — internetowym, ale tez wskazuje na konkurencyjnosé korzystania z réznych ustug internetowych
w komunikacji miedzyludzkie;.

Internet pozwala rowniez na utrzymywanie kontaktéw z osobami poznanymi w Internecie — jednak wyniki
pokazuja, ze czestotliwosc kontaktow z takimi osobami jest duzo nizsza niz ze znajomymi z realnego $wiata.

/decydowanie najmniejsza jest czestotliwosé internetowych kontaktow z rodzicami i nauczycielami.




Znajomi
(kolezanki, koledzy)

Kilka razy dziennie

67,7%

33

Nauczyciele

Nigdy

58,7%

Kilka razy w roku

23,7%



4. Zaznacz, jak czesto uzywasz Internetu do?

kilka razy

X ‘ coddentie | oot | wesgou | TS | oy
% % % %
odrabiania lekcji 42,8 10,9 5,4 4.1
poszerzania wiedzy potrzebnej do szkoly 40,6 18,1 7.1 10,1
oygpotowania do sprawdsiantw 29,4 24,5 10,7 19,2
o e v 21 | 1 | er | es
korzystania z serwisow spofecznosciowych, np. FB 11,9 3.0 2.3 a7
gier on-line 23,1 16,5 11,0 12,6 36,8
korzystania z poczty 17,8 29,0 23,1 17,8 10,3
poszukiwania biezacych informacji 34,0 31,7 16,3 9,7 8,3
przegladania lub udziatu w dyskusjach na forach 15,3 14,4 15,9 16,5 37.8
kontaktéw ze znajomymi (komunikatory) - 14,2 5,8 4,4 6,9
korzystania ze sklepdw internetowych 13,5 15,3 27,4 29,9 14,0
shuchania muzyki i ogladania filméw - 18,1 7.4 3,6 2,7
czytania blogow 11,2 12,0 13,6 17,6 45,5
!::r:'lrtc;:.rr?:tz:;; wiasnego bloga lub strony 47 41 38 31 84,2
nauki przez Internet, kurséw e-learningowych 6.1 8.8 10,2 15,0 59,9
tworzenia grafiki, przetwarzania zdjec 8.6 11,0 16,3 21,3 42,9
tworzenia muzyki 5,0 5,1 5,2 7,7 77,0
obrébki i tworzenia filméw 5,2 4,5 8,6 16,8 64,9




Serwisy spotecznosciowe i komunikatory

Internet — to w gtdwnej mierze medium stuzgce — komunikacji — 78,1% badanych deklaruje codzienne ko-
rzystanie z serwisow spofecznosciowych. W skali tygodnia odsetek wzrasta do 90%. Drugie pod wzgledem
popularnosci zastosowanie Internetu to kontakty ze znajomymi realizowane za pomocg komunikatorow —
codziennie 68,7% nastolatkéw, a w skali tygodnia 82,9%.

15,3% przegladanie lub udziat
w dyskusjach na forach

16,3% przygotowanie do 34%  poszukiwanie biezacych
sprawdzianow informacji
36,9% odrabianie lekcji

24,2% Poszerzanie wiedzy
potrzebnej do szkoty

41,8% poszerzanie wiedzy
w ramach hobby

6.1% 4, 7% prowadzenie wiasnego
: ﬂﬁllUka przez Intﬁmet kursy bloga lub strony internetowej

e-learningowyc|

8,6% tworzenie grafiki,

przetwarzanie zdjec

tworzenie muzyki

obrobka i
tworzenie filmow

23,1% gry on-line

17,8% kKorzystanie z poczty
kontakty za znajomymi
(komunikatory)

korzystanie ze sklepow
intenetowych

korzystanie z serwisow
spotecznosciowych, np. FB

68,2% stuchanie muzyki
i ogladanie filmow
11,2% czytanie blogow




Bierna rozrywka na pierwszym miejscu

Wedtug — badanych, 79,7% stale (codziennie lub kilka razy w tygodniu) uzywa sieci do odrabiania lekgji.
Najczesciej wykorzystuja ja do poszerzania wiedzy uzyteczne] w szkole 64,8% oraz do przygotowania sig
do sprawdzianéw — 45,7%.

Internet jest takze dla nastolatkow narzedziem do poszerzania wiedzy i zainteresowan — 41,8% badanych
korzysta z sieci w tym celu codziennie, a w skali tygodnia 73,9% (tylko 6,3% deklaruje, ze nie wykorzystuje

do tego celu Internetu).

Do biernej rozrywki (stuchanie muzyki i ogladanie filmow) uzywa Internetu codziennie 68,2% nastolatkow,

a 18,1% — kilka razy w tygodniu. W sumie stanowi to 86,3% badanych. Zaledwie 2,7% badanych deklaru-
je, ze nie stucha muzyki ani nie oglada filméw w sieci (najnizszy wskaznik wsrod wszystkich wymienianych
zastosowan).

Aktywne i tworcze sposoby uzytkowania Internetu nie ciesza sie duzg popularnoscig w populacji mtodych

Polakéw (tworzenie muzyki, tworzenie grafiki, prowadzenie bloga lub strony internetowej).

/decydowana wiekszos¢ mtodych uzytkownikéw Internetu to odbiorcy, a znacznie rzadziej tworcy tresci

internetowych.

Mecks  Owazarss  Dwigh  Otvar  Nacwdse  Widok  Pomoc

Moge z tatwoseia przekangc cig
do wszystkiego

http://www.komputerswiat.pl/media/2010/221/1330255/vlc.jpg




Zaznacz, jak czesto podczas lekcji wykorzystuje sie Internet (przez uczniow za

wiedza nauczycieli lub przez nauczycieli)?

bardzo

bardzo

. p— czesto rzadko adko nigdy
% % % % %
jezyka polskiego 9.4 16,3 20,6 18,8 34,9
jezyka obcego 9.9 222 21,0 18,9 27,9
matematyki 5.1 7.7 12,7 14,9 59,6
historii 7,5 14,1 16,1 16,5 45,7
wiedzy o spoleczenstwie 7,1 10,0 11,6 14,1 57,3
geografii 8,5 12,8 13,0 16,0 49,8
biologii 7.1 10,9 10,2 15,9 25,8
chemii 5,9 9,1 11,0 13,1 60,9
fizyki 6,4 8,2 11,9 12.6 60,9
informatyki 40,3 20,3 7,8 6,6 25,1
wychowania fizycznego 3,6 3,4 4,6 5,1 83,3



Wykorzystanie Internetu na lekcjach

Uczniowie i nauczyciele Internet najczescie] wykorzystujg na lekcjach informatyki.

Mimo zalecern MEN wykorzystanie nowych technologii przez nauczycieli nauczajgcych przedmiotéw innych
niz informatyka nie jest czeste...

W zestawieniu z odsetkiem uczniow wykorzystujgcych Internet do celéw edukacyjnych (patrz pytanie 4)
wskazywac to moze na brak nowoczesnej infrastruktury teleinformatycznej na terenie szkoly lub niewystar-
czajgce dostosowanie programdw nauczania do nowych technologii badz brak determinacji nauczycieli do
korzystania z nowych technologii w procesie dydaktycznym.

W przypadku zajec¢ nieinformatycznych, Internet wykorzystuje sie najczescie] w trakcie realizacji przed-
miotéw humanistycznych (jezyk polski, jezyk obcy, historia) Istnieje prawdopodobienstwo, ze dominujg
zastosowania w formie nieinteraktywnych prezentacji tresci.

- przez caty rok

(lepiej nie uzywac?)




Czy potrafisz korzystac z urzagdzen mobilnych na sprawdzianach, klasowkach?

\.‘
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Foto: http://gl.pcworld.pl/news/thumb/2/8/281025



9. Zaznacz, jak czesto uczac sie korzystasz ze stron / serwisow internetowych.

S kilka razy kilka razy k'.lka. razy nie
codziennie wvaodni .. w miesigcu lub K .
9 w tygodniu w miesigcu e orzystam
% % % % %
Wikipedia
kilka razy
w tygodniu Korzystam

z wyszukiwarki
i nie zwracam uwagi
ha zrodta wiedzy

22,7%

43,3%

9
Bryk.pl 10,1 14,5 15,2 55,6
Wolnelektury.pl 2,6 6,9 10,8 14,4 65,3
Korzystam z wyszukiwarki i nie
zwracam uwagi na zrodta wiedzy 21,4 19,3 1.7 11,6 36,1




10. Co jest dla ciebie, jako uzytkownika internetu, istotne?

Internet dla nastolatkéw to gtownie strefa rozrywki. Dostep
do filmow i muzyki — jest istotny dla 86,4% a zasoby www
dla 86,7% badanych.

Mtodziez zdecydowanie czesciej w Internecie, a nie w tele-
wizji, poszukuje biezacych informacji (80%).

Sposrod portali spotecznosciowych najbardziej popularny
jest Facebook (59%), nastepnie Snapchat (37,5%) i Insta-
gram (27,1%); Twitter nie cieszy sie wsrod mlodego poko-
lenia znaczna popularnoscia (2,1%).

Co ciekawe, wazniejsze dla nastolatkow jest posiadanie —

adresu_poczty elektronicznej (71,2%) niz profilu na Face-
book-u (59,0%).

facebook. ‘

Snapchat



10. Co jest dla ciebie, jako uzytkownika Internetu, istotne?

10. N %
posiadanie profilu na Facebooku 805 59,0
posiadanie poczty elektroniczne; 970 71,2
posiadania konta na Instagramie 370 27,1
posiadanie konta na Twitterze 124 2,1
posiadanie konta na Snapchatcie 513 37,5

dostep do przegladarek internetowych

dostep do biezacych informacji 1092 80,0
dostep do informacji o innych 578 42,6
posiadanie wlasnego bloga/videobloga (kanatu YT), itp 132 9,7

dostep do portali 781 57,4
mozliwos¢ poznania nowych znajomych 592 43,5

dostep do filmow, muzyki

mozliwos¢ autoprezentacji

288

21,2




RELACJE SPOLECZNE W SIECI

11. Czy masz konto na portalu spotecznosciowym?

Relacje spoteczne utrzymywane za posrednictwem mediéw spotecznosciowych sg niezwykle waznym ele-
mentem tozsamosci wspolczesnych nastolatkéw. Prawie wszyscy badani deklarujg posiadanie profili w ser-
wisach _spolecznosciowych (94,6%), a zaledwie 2,9% niady go nie posiadato. Tylko 1,9% ankietowanych
zadeklarowato, ze zrezygnowalo z posiadania wlasnego profilu na portalu/ach spotecznosciowym/ych.

11. N %
tak 1309 94,6
nie i nigdy nie miatem/am 40 2,9
nie, ale kiedy$ miatem/am 26 1,9
nie, ale zamierzam zatozy¢ 9 0,7
Ogdtem 1384 100,0

serwis, portal spotecznosciowy - «serwis internetowy wspottworzony przez
spotecznos¢ internautow o podobnych zainteresowaniach, ktory umozliwia

kontakt z przyjaciotmi i dzielenie sie informacjami, zainteresowaniami itp.»
http://sjp.pwn.pl/sjp/serwis-spolecznosciowy;5579205.html




12. Jak czesto publikujesz na swoim profilu?

Miodziez na profilach spotecznosciowych ma mozliwosé dzielenia sie roznymi materialami — autorskimi
lub zapozyczonymi. Materialy najczesciej przez nich publikowane to w pierwszej kolejnosci linki do filméw

| zdjec¢ dostepnych w innych serwisach (53,0%)%., linki do artykutéw w innych serwisach (35,6%), zdjec

znajomych (43,5%) oraz nieznajomych sobie oséb (13,9%).

Publikowanie wiasnych przemysler w formie komentarzy na swoich profilach spolecznosciowych deklaruje
54,7% badanych. Jest to jedna z najczestszych deklarowanych aktywnosci wlasnych podejmowanych na
swoim profilu (5,9% badanych robi to kilka razy dziennie). Niemniej jednak najbardziej popularne jest za-
mieszczanie wiasnych zdjec i filméw (79,3%).

kilka razy . kilka razy ki.lka_ razy w ogole nie

dziennie raz dziennie e w miesigcu lub ey
12. rzadzie; P

% % % % %

ggﬁiﬁ;ﬂméw} zdje¢ w innych 32 26 76 39 6 47 0
linki do artykutéw w innych
serwisach 1,4 2,1 4,8 27,3 64,4
swoje zdjecia, filmy 2,3 2,1 8,2 66,6 20,7
zdjecia innych osob
oneiomychy 1,9 1,6 3,9 36,2 56,5
fdjeda.‘”“yﬂ“ 0s0b 1,4 1,1 1,2 10,1 86,1
nieznajomych)
wiasne komentarze, historie 5,9 4,3 14,5 30,1 45,3
memy 55 3,4 6,7 20,1 64 4
inne 2,0 2,5 2,9 6,1 86,5




PRZEMOC W INTERNECIE

13. Czy spotkates sie z sytuacjq, ze ktos uzyt Internetu do...?

Tak

N %
ponizania, o$mieszania Twojego znajomego 801 58,1
straszenia Twojego znajomego 469 34,2
szantazowania Twojego znajomego 333 24 4
wyzywania Twojego znajomego 822 59,7
podszywania sie pod Twojego znajomego 556 40,5
rozpowszechniania kompromitujgcych materialow na temat Twojego znajomego 455 33,3

Internet sam w sobie nie jest zagrozeniem, ale jako platforma umozliwiajaca publikacje wlasnych pogla-
dow i komentarzy stanowi narzedzie, ktére bywa wykorzystywane do zachowan spolecznie szkodliwych
| groznych. Zadajac pytanie o wystepowanie form przemocy w Internecie, chcielismy oceni¢, czy srodowi-
sko Internetu jest wedfug uczniéw odbierane jako miejsce otwarte i przyjazne, czy raczej jest postrzegane

jako zagrazajace lub wrecz — agresywne.

Najczestszymi, obserwowanymi przez miodziez negatywnymi zjawiskami sa: wyzywanie ich znajomych
(59,7%) oraz ponizanie | osmieszanie ich (58,1%). Rozpowszechnianie kompromitujgcych materiatow na

temat swoich znajomych zadeklarowato 33.3% badanych.

Straszenie znajomych wskazato 34,2%, a ich szantazowanie za posrednictwem Internetu az 24,4%.

Nastolatki zarejestrowaly takze proby podszywania sie pod ich znajomych innych osob. Takie obserwacje

deklaruje 40,5% badanych.




15. Czy zdarzyto sie, ze ktos uzyt Internetu do...?

Tak
15.
N %

ponizania, osmieszania Ciebie 265 19,4
straszenia Ciebie 186 13,6
szantazowania Ciebie 151 11,1
wyzywania Ciebie 442 32,2
podszywania sie pod Ciebie 172 12,6
rozpowszechniania kompromitujgcych materialow na Twoj temat 169 12,4

Mtodziez deklaruje mniejsze nasilenie zachowan przemocowych w stosunku do wtasnej osoby. Najczescie]

dotyka ich wyzywanie za posrednictwem Internetu (32,2%) oraz ponizanie i oémieszanie (19,4%).

Swiadomos¢ rozpowszechniania w sieci kompromitujacych materiatéw na swéj temat deklaruje 12,4%
respondentow, a ze zjawiskiem straszenia i szantazem wtasnej osoby spotyka sie odpowiednio: 13,6%
i 11,1%. Natomiast, 12,6% nastolatkow zadeklarowato, iz kto$ prébowat sie pod nich podszywaé w wirtu-

alnym swiecie.



16. Jezeli zdarzyto sie, ze doswiadczytes przemocy w sieci, to jak zareagowates?

16. N %
szukalem pomocy u kolegéw 169 17,9
powiedzialem rodzicom (opiekunom) 183 19,4
powiadomilem nauczyciela 27 2,9
zgtositem do administratora sieci 196 20,8
nikomu nie mowitem 367 39,0
Ogétem 947 100,0

Deklaracje badanych, dotyczace ich reakcji na przemoc stosowang przeciwko nim w Internecie, budza
pewien niepokoj...

Powiadomienie rodzicow o takim incydencie zadeklarowato 19,4% badanych, a szukanie pomocy u zna-
jomych wybrato 17,9%. Bardzo niewielki odsetek (2,9%) oséb obdarzyt zaufaniem w takim przypadku
nauczyciela. Zatatwienie samodzielnie sprawy, czyli powiadomienie o incydencie administratora sieci, za-

deklarowato 20,8% badanych.

Natomiast, najwiekszy odsetek badanych (39%) przyjmowat w takich przypadkach bierng postawe i nie
powiadomit nikogo o przemocy w Internecie skierowanej wzgledem nich.



INTERNET A WIEK - inicjacji internetowe;j

17. W jakim wieku zaczates/etas korzystac samodzielnie z internetu?

Fot.: http://zapytajdziecko.pl/dziecko/dziecko-i-internet-pierwsze-starcie/



18. Czy zaczgtes korzystac z Internetu zanim nauczytes/as sie czytac i pisac?

Odpowiedzi na to pytanie swiadcza o tym, ze w badaniu nie uczestniczyly jeszcze osoby z tzw. pokolenia

tabletu (majgce dzis maksymalnie ok. 11 lat), czyli dzieci, ktére od najmtodszych lat korzystaly z urzadzen

mobilnych z ekranem dotykowym (1. takich, do ktérych obstugi nie jest potrzebna umiejetnosé czytania,
a nawet mowienia).

Fot: http://mamamaj.pl/wp-content/uploads/2013/06/Dzieci_placa_w_sieci-6x4.jpg



PRYWATNOSC W INTERNECIE

19. Wskaz, dlaczego wybierasz takie, a nie inne ustawienia profilowe...?

Miode pokolenie wydaje sie byc swiadome zagrozen naruszania prywatnosci w sieci. Wiekszos¢ badanych
ogranicza dostep do swoich danych osobowych 1 informac)i umieszczonych na profilach portali spotecz-
nosciowych.

Zdecydowana wiekszosc ograniczajgcych dostep do prywatnych danych robi to ze wzgledu na chec ochro-
ny swe] prywatnosci (57,6%), a nie z obawy o wykorzystanie tych tresci przez osoby nieuprawnione (8,2%).

Niemnie] jednak, co 5. ankietowany nie widzi takie] potrzeby (21,9%). Jest to odsetek zdecydowanie wyz-
szy niz otrzymany w badaniach zrealizowanych w 2014 r. (4%). Nalezy przy tym zauwazyc, ze niektore osoby
decyduja sie na nieograniczanie swoje] prywatnosci w sposob swiadomy. Czyni tak az 5,2%.

19. N %
ograniczam dostep, bo chronie swoja prywatnosé 780 57,6
nie ustawiam prywatnosci, bo chee byc widoczny/a dla jak najwiekszej liczby uzytkownikow 70 5,2
nie widze potrzeby ograniczania dostepnosci 296 21,9
nie ustawiam prywamosci, bo nie potrafie tego zrobic 25 1.8
ustawiam prywatnosci, bo boje sig niewtasciwego wykorzystania moich danych, zdjed, itp. 111 8,72
inne powody 26 1.9
nie korzystam z portali spotecznosciowych 46 3.4
Ogétem 1354 100,0



; nie widze potrzeby

4
b,/ ograniczania dostepnosci

21,9%

ograniczam dostep, bo
chronie swojg prywatnosé

57,6%

A nie ustawiam prywatnosci, bo nie potrafie tego zrobi¢



ZAGROZENIA

20. Czy zdarzyto ci sie kiedykolwiek...?

Otrzymane rozkfady odpowiedzi na pytanie o wybrane wskazniki uzaleznienia od Internetu pokazuja, ze
zdecydowana wigkszos$¢ nastolatkéw ujawnia symptomy uzaleznienia od korzystania z Internetu. Dla przy-
ktadu 83,2% badanych deklaruje, ze zdarzyto im sig¢ przebywa¢ w sieci dtuzej niz planowali, a 29,8%, ze
zdarzylo sie przedkiada¢ korzystanie z sieci ponad obowigzki szkolne. Co piaty ankietowany (19%) dekla-
ruje, ze oktamywat rodzicéw, zeby moc korzystac z Internetu.

Dla 66,4% respondentéw, Internet srodek jest srodkiem na poprawienie zlego nastroju. Podobny odsetek
(64,2%) deklarowat irytacje z powodu awarii lub niedostepnosci Internetu.

Wystepowanie wskaznikéw mocnego uzaleznienia jest stosunkowo rzadkie. Trzeba wspomnieg, ze tak zwa-
na ,Sciezka/kariera uzaleznienia” w tej kohorcie badanych zaczeta sie niedawno, i ze w dalsze] perspekty-
wie czasowe] moze sie jeszcze rozwingc, zagrazajac bezpieczenstwu wiekszej liczby osoéb.

Fot.: https://thumbs.dreamstime.com/t/uczniowski-dosypianie-przy-biurkiem-48365889.jpg; http://a.wpimg.pl//a/f/jpeg/24035/468braksnu.jpeg



20. Czy zdarzyfto ci sie kiedykolwiek...?

tak nie trgdncr .
20. powiedziec

% % %
przebywac w sieci diuzej, niz pierwotnie planowate$ 83,2 10,7 6,2
odczuwac poirytowanie gdy Internet przestat dziatac lub nie miate$ do niego dostepu 64,2 25,6 10,2
poprawic swoj nastréj poprzez korzystanie z Internetu 66,4 22,4 11,2
zrezygnowac z positku, aby moc korzystac z Internetu Q.7 84,4 5,8
zrezygnowac ze snu, aby moc korzystac z Internetu 21,4 69,7 8,9
zrezygnowac z obowiagzkéw szkolnych, aby méc korzystaé z Internetu 29.8 59,5 10,7
zrezygnowac z innych zajec¢ pozaszkolnych, aby méc korzystac z Internetu 13,1 79,6 7,2
zrezygnowac ze spotkan ze znajomymi, aby moc korzystac z Internetu 8,7 844 6,8
oktamac rodzica(éw), aby méc skorzystac z Internetu 19,0 71,6 9,4




21. Czy zdarzyto ci sie spotkac bezposrednio z osobg dorosta, ktorg poznates
w Internecie?

W poréwnaniu do poprzednich badan, odnotowano mniejszg liczbe deklaracji zachowan ryzykownych.
W 2014 r. 61,7% mtodych respondentow zadeklarowato, ze nie spotkato sie z osobg dorosta poznana w
Internecie, natomiast w 2016 r. takg odpowiedz wskazato juz 76,9%.

21. N %
tak 316 23,1
nie 1052 76,9

22. Kogo poinformowates/as o planowanym spotkaniu?

/ badania wynika, ze 38,6% nastolatkéw informowalo rodzicéow o spotkaniu z poznang w Internecie osobg
dorosty, kolejne 27,4% uprzedzalo o tym znajomych. W roku 2016, tak jak w 2014, wielu mtodych ludzi nie
powiadamia o tym fakcie nikogo (28,7% — 2014 ., 28,9% — 2016 r.). Wnioskowa¢ mozna, ze nastolatki na-
dal nie zawsze zdajg sobie sprawy z mozliwych, niebezpiecznych konsekwencji takich spotkan. Brak jednak
danych wskazujgcych na intencjonalnosé dziatan nastolatkow w tym zakresie.

22, N %
rodzicéw / opiekunéw 128 38,6
kolegow 21 27,4
kogo$é dorostego 17 5,1
nikogo 96 28,9
Ogdtem 332 100,0



23. Czy sadzisz, ze spotkania z osobami dorostymi poznanymi w Internecie moga
by¢ niebezpieczne?

Tylko 8,4% badanych nastolatkow deklaruje, ze nie ma swiadomosci zagrozenia bezpieczeristwa, jednakze
az 19,1% badanych oséb miato trudnosci w udzieleniu jednoznaczne] odpowiedzi na to pytanie.

NAZYWAM Sig CZESC WOJTKU.

WOJTEK. MAM 10 LAT. X & MAM NA IMIE KASIA
SZUKAM KOLEGOW | TEZ MAM 10 LAT.

i KOLEZANEK... A CHETNIE SIE Z TOBRA

SPOTKAM...

Najbardziej boli

Zgingc od wtasnej broni




INTERNET A KSZTALTOWANIE OPINII | POSTAW

24. Ocen, czy zgadzasz sie...?

: trudno
prawdziwe fatszywe -
24. powiedziec
% % %
‘I:o.ut.tlil.c:-ferzy, ktorych ogladam sg lepszym zrodlem wiedzy o swiecie niz drukowane 18.9 49 2 318
sigzki i prasa
Youtuberzy, ktorych ogladam sa lepszym zrodtem wiedzy o swiecie niz nauczyciele 15,1 60,7 24 7
Youtuberzy, ktérych ogladam sg lepszym zrodtem wiedzy o swiecie niz rodzina Q.9 74,3 15,8
Youtuberzy, ktorych ogladam s3 lepszym zrodlem wiedzy o swiecie niz réwiesnicy 22,1 50,5 27,4
C.zerpanie wiedzy z drukowane ksigzek i prasy jest w czasach Internetu 16,2 63,3 20,4
niepotrzebne
Internet jest lepszym zrédlem rozrywki niz oglagdanie telewizji (w telewizorze) 57,8 17,2 25,0
Internet jest lepszym zrodiem wiedzy o swiecie niz ogladanie telewizji
(w telewizorze) 51,8 17,9 30,3
Opinie youtuberow, ktorych oglagdam s dla mnie wazne w podejmowaniu decyzji
w Zyciu realnym 7.5 70,8 19,7



Youtuberze, ich opinie i opinie nastolatkdw o nich...

Youtuberzy nie s3 traktowani jako liderzy opinii przez mtode pokolenie. Tylko 15,1% badanych uznato ich
za lepsze od nauczycieli zrodto wie g % za zrodto lepsze od ksigzek i prasy. Interest

o,

Fot.: http://b4.pinger.pl/1712dd3eaebc67d40fbdc6d42c479837/19182_809904312423139_87356362510.jpg



PODSUMOWANIE - WYBRANE DANE

* W domu codziennie z Internetu korzysta 93,4% badanych

¢ Okoto 30% nastolatkow pozostaje on-line niemal stale i wszedzie.
¢ W szkole on-line pozostaje 39,2 % badanych.
¢ 80% nastolatkow korzysta w domu z Internetu w sposdb ciggty.

¢ Sprzetem pozwalajgcym pozostawac stale on-line jest telefon komodrkowy
(smartfon) — 31,3% badanych deklaruje, ze korzysta z niego ponad 5 godzin
dziennie.

* 52,8% badanych nie korzysta z komputeréw stacjonarnych., Rosnie popularnosc
smartfotnow, tabletow i laptopdw



PODSUMOWANIE WYBRANE DANE

Dziewczeta czesciej korzystajg z urzadzen przenosnych, chfopcy z komputerdw

stacjonarnych.

Internet dla mtodziezy, to przede wszystkim srodek komunikacji ze znajomymi:
ze szkoty (90,6% odpowiedzi od — , kilka razy dziennie” do — , kilka razy w tygo-
dniu”)oraz spoza szkoty (85,4%).

7/8,1% z badanych codziennie uzywa Internetu do korzystania z serwisow spo-
tecznosciowych, 94,6% posiada w nich swoje profile. Badani najczesciej publiku-

ja na nich swoje zdjecia i filmy.

Tylko niewielka czes¢ osob badanych to aktywni tworcy tresci internetowych (np.

youtuberzy) — dominujg bierne formy korzystania z Internetu.
Sredni wiek inicjagji internetowej to 10 lat.

Wikipedia i Google jest najpopularniejszym zrodtem informacgji.



PODSUMOWANIE WYBRANE DANE

* Mitodziez deklaruje, ze duzo czesciej spotyka sie z przemoca w Internecie wobec

swoich znajomych, niz wobec siebie

e Az 39% badanych zadeklarowato, ze o fakcie doswiadczenia przemocy za po-
srednictwem Internetu, nie powiadomito o tym nikogo.

* Az 82% nastolatkow przyznaje, ze zdarza sie im korzystac z sieci diuzej niz plano-
wali, a prawie 30%, ze przedktadali korzystanie z sieci ponad obowigzki szkolne

® Dwukrotnie wzrést w ciggu ostatnich dwoch lat odsetek nastolatkow deklarujg-
cych spotkanie w swiecie realnym z osobg dorostg poznang w Internecie (z 12,6%
do 23,1%). Nadal jednak okoto 29% nastolatkdw nie informuje nikogo o takim
spotkaniu.

* Niemal jedna pigta badanych deklaruje, ze osoby poznane w sieci majg bezpo-
sredni wptyw na ich stosunek do istotnych kwestii zyciowych.

® 4/5 badanych deklaruje, ze chroni swojg prywatnosé, ale az co pigty nie widzi
takiej potrzeby.



MASK jest instytutem badawczym podlegtym Ministerstwu Cyfryzacji. Prowadzi badania w zakresie roz-
wigzan zwiekszajacych efektywnosc, niezawodnosc | bezpieczenstwo sieci teleinformatycznych oraz innych
zlozonych systemow sieciowych. Istotne miejsce zajmujg badania dotyczace biometrycznych metod we-
ryfikaci tozsamosci w bezpieczenstwie ustug. Kluczowym polem akitywnosci NASK sa dzialania zwigzane
z zapewnieniem bezpieczenstwa Internetu.

Reagowaniem na zdarzenia naruszajace bezpieczenstwo siect w Polsce | koordynacja dziatan w tym ob-
szarze zajmuje sie Narodowe Centrum Cyberbezpieczenstwa, w kitorego sklad wchodzi zespol CERT
Polska (Computer Emergency Response Team).

Jako operator telekomunikacyjny NASK oferuje innowacyjne rozwigzania teleinformatyczne dla klientow
finansowych, biznesowych, administrac)i 1 nauki (m.in. ARAKIS - system wczesnego ostrzegania o zagro-
zeniach w sieci). NASK prowadzi takze rejestr domeny.pl.

Wazna role peini dziatalnosc edukacyjna 1 popularyzacja idei spoleczenstwa informacyjnego. Akademia
NASK realizuje projekty dedykowane roznym grupom spotecznym, wiekowym oraz zawodowym, w tym
program Komisji Europejskie] Safer Internet promujacy bezpieczne korzystanie z nowych technologii
I Internetu wsrdd dzieci | miodziezy. W Akademii NASK prowadzone sa unikatowe szkolenia dla firm 1 in-
stytuc)i ze szczegolnym uwzglednieniem tematyki bezpieczenstwa |CT.

NASK prowadzi portal e-learningowy IT Szkota (www.it-szkola_edu pl) skierowany do uczniow szkot po-
nadgimnazjalnych 1 nauczycieli, pomagajacy w podnoszeniu poziomu kompetenc)i cyfrowych poprzez wy-
ktady on-line | certyfikowane kursy.

W ramach instytutu funkcjonuje Dyzurnet.pl, punkt kontaktowy, ktory przyjmuje zgloszenia dotyczace nie-
legalnych tresci w Internecie, przede wszystkim zwigzanych z materialami przedstawiajgcymi seksualne wy-
korzystywanie dzieci. W strukturze Instytutu funkcjonuje tez Pracownia Edukacyjnych Zastosowan Tech-
nologii Informacyjno-Komunikacyjnych. Podejmuje ona badania naukowe w zakresie budowy otwartych
zasobow edukacyjnych | otwarte] nauki, implementac) najnowszych technologi cyfrowych w sfere eduka-
cji, a takze osobowych, spotecznych 1 kulturowych skutkow rozwoju internetu. Pracownia realizuje progra-
my edukacyjne, zwigzane z zagrozeniami bezpieczenstwa w sieci dzieci | mlodziezy, organizuje konferencje
naukowe oraz publikuje prace naukowe z zakresu podejmowane| problematyki.



Dziekuje pieknie za uwage
i zapraszam do zapoznania sie
z innymi raportami dostepnymi
w Internecie i literaturze tematycznej
krajowej oraz miedzynarodowe,;.

Zachecam do refleksii.

Piotr Ozarski
pozarski@pcen.pl



http://www.nask.pl/download/1/300/RaportNastolatki30-wybranewynikibadanogolnopolskich.pdf
http://www.nask.pl/download/1/300/RaportNastolatki30-wybranewynikibadanogolnopolskich.pdf
http://www.nask.pl/download/1/300/RaportNastolatki30-wybranewynikibadanogolnopolskich.pdf

